
Qualität der stationären Versorgung
Ergebnisse auf einen Blick

Schlüsselindikatoren	 Jahr	 Ö	 B	 K	 NÖ	 OÖ	 S	 St	 T	 V	 W

Vermeidbare Sterblichkeit vor 751	 2014	 68	 71	 62	 68	 63	 64	 69	 51	 61	 82

Mortalität Schlaganfälle, pro 100.000 EW (50+)	 2017	 137	 138	 148	 145	 140	 126	 156	 99	 152	 124

Mortalität AMI2, pro 100.000 EW (50+)	 2017	 138	 169	 159	 160	 138	 111	 127	 199	 107	 99

Kaiserschnittrat	 2017	 30 %	 37 %	 34 %	 29 %	 26 %	 25 %	 34 %	 32 %	 23 %	 31 %

Zufriedenheit stationär3	 2014	 75 %	 76 %	 76 %	 76 %	 72 %	 78 %	 76 %	 79 %	 75 %	 73 %

Prozessqualität4	 2014	 70 %	 73 %	 70 %	 70 %	 66 %	 72 %	 70 %	 73 %	 68 %	 69 %

1 Vermeidbare Mortalität vor dem 75. Geburtstag pro 100.000 Einwohner/-innen vor 75
2 Akuter Myokardinfarkt
3 �Indikator für Patientenzufriedenheit im Krankenhaus aus der Patientenbefragung 2015 (BMG/GÖG 2016). Anteil der „sehr zufrieden“-Antworten auf die Frage: 

„Wie zufrieden waren Sie im Krankenhaus insgesamt mit Ihrem Aufenthalt?“
4 �Indikator für Prozessqualität in den Spitälern auf Basis der Zustimmungswerte in % zu den folgenden Fragen der Sektorenübergreifenden Patientenbefragung 

(BMG/GÖG 2016): „Das Krankenhaus hatte alle für die Behandlung/Untersuchung erforderlichen Unterlagen zur Verfügung“ und „Wurde der/die Patient/Patientin 
im Zuge der Aufnahme (bzw. im Erstgespräch) im Krankenhaus nach allen von ihm/ihr einzunehmenden Medikamente gefragt?“

Quellen: HS&I-eigene Berechnung und Darstellung aus Hofmarcher, M.M., Singhuber, Chr. (2019). Fact Book Leistungskraft regionaler Gesundheitssysteme. 
HS&I, Projektbericht. Projekt mit Unterstützung von Philips Austria. Wien August 2019
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