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Philips IntelliVue Patientenmonitore

Advanced + Support Tool 
Mark2
MP und MX-Serie + Überwachungszentrale PIIC Classic / PIIC iX
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Inhalte

•	� Diskussion der praktischen Erfahrungen

•	� vertiefende Applikation MP/MX-Serie

•	� Transportkonzept

•	� PIIC Classic und PIIC iX Übersicht

•	� Systemwerkzeuge und good to know

•	� Troubleshooting Netzwerke und zentrale Überwachung

•	� Praktische Übungen zur Fehlersuche und Reparatur

•	� Detaillierte Übersicht über die Anwendungsmöglichkeiten 

des IntelliVue Biomed Support Tools Mark2 

-	 Überblick Biomed Lizenz 

-	 Unterstützte Produkte 

-	 System-Voraussetzungen 

-	 Übersicht der Anwendungsmöglichkeiten 

-	 Installation des Support Tools 

-	 Einstellungen am PC 

-	 Einführung in die Support Tool Oberfläche 

-	 Monitor Konfigurationen auslesen und erstellen 

-	 Auslesen von Status Logs und Device Reports 

-	 Screenshot am Patientenmonitor aufnehmen 

-	 Software Up- oder Downgrade durchführen 

-	� Ändern der Produkt- und Seriennummer und Software 

Reload nach Reparatur

•	� Praktische Beispiele/Übungen zur Anpassung von 

Bildschirmlayouts

•	� Archivieren und Clonen von Einstellungen und 

Konfigurationen

•	� Software Reload nach Tausch von Ersatzteilen

•	� Systempflege durch Firmware & Softwareupdates der 

Komponenten

•	� Möglichkeiten der erweiterten Fehleranalyse und proaktive 

Systemfernüberwachung

Lernziele

Dieser Kurs vermittelt den Teilnehmern aufbauendes 

Know How zur professionellen Betreuung der installierten 

Monitor-Systeme durch Optimierung der vorhandenen 

Konfiguration und Erfahrungsaustausch in Zusammenhang 

mit wiederkehrenden Fehlerquellen und deren effizienter 

Beseitigung unter Hilfenahme des Philips IntelliVue Biomed 

Support Tools Mark2.

Zielgruppe und Voraussetzung

Die Teilnahme am IntelliVue Basiskurs MP/MX 1.x ist 

Voraussetzung. Andernfalls kann keine Buchung in dem  

MP/MX 2.x erfolgen.

Techniker und Ingenieure von Philips Krankenhauskunden 

mit ersten technischen und applikativen Grunderfahrungen 

am Philips IntelliVue Patientenmonitor-System und 

physiologischen Grundkenntnissen. Es werden Kenntnisse in 

der Patientenüberwachung vorausgesetzt. Der Teilnehmer 

sollte mit der Gebrauchsanweisung des Support Tools 

vertraut sein.

Organisatorische Hinweise

Bitte bringen Sie – falls vorhanden – Ihren Laptop mit der 

Support Tool Software mit.

Dauer	 4 Tage

Zeiten	 Tag 1 – 3	 09.00 – 17.00 Uhr

	 Tag 4	 09.00 – 14.00 Uhr

Teilnehmer	 max. 12 Personen

Kursgebühr	 2.685,00 € zzgl. MwSt.

IntelliVue Support Tool (Biomed Level) für Kunden ohne 

Service-Vertrag. Berechtigung zu Download und Nutzung 

der Lizenz. Voraussetzung: Teilnahme am Biomed-

Training für IntelliVue-Familie	 5.500,00 €

für jede zusätzliche Biomed Lizenz 	 2.000,00 €

Hinweis: Alle Aktivitäten mit dem Support Tool werden gespeichert. 
Support Tool Lizenzen sind Personengebunden.

Kurs-Nr. Standort Termin

MP/MX 2.1 Hamburg 30.01.	 –	 02.02.2017

MP/MX 2.2 Hamburg 20.06.	–	 23.06.2017

MP/MX 2.3 Hamburg 10.10.	 –	 13.10.2017

MP/MX 2.4 Hamburg 20.11.	 –	 23.11.2017




